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Le "Coup de Bellac"

Une assistante de direction, intelligente et exp riment e, avait des ennuis avec
l'un de ses sup rieurs. On pouvait d duire de sa version des faits qu'elle agacgait
ce directeur et le g nait par sa fagon d'agirind pendante et nergique. Celui-ci,
de son ¢ t manqguait rarement une occasion de I'humilier, surtout en pr sence
d'un tiers. Elle s'en trouvait si vex e qu'elle prenait envers lui une attitude encore
plus distante et condescendante, contre laquelle il r agissait par de nouvelles
vexations du m me genre que celles qui l'avaient d j offens e.

La situation connut une escalade, jusqu' ce que le directeur f t sur le point de la
faire transf rer ou renvoyer, et qu'elle songe ts rieusement le prendre de court
en d missionnant.

Sans lui expliquer les raisons sous-jacentes, nous lui avons ordonn d'attendre le
prochain incident et, tout de suite apr s, de prendre son sup rieur part pour lui
dire d'un air visiblement g n quelque chose du genre : "ll y a longtemps que je
veux vous le dire, mais je ne sais pas comment m'y prendre - c'est assez dingue,
mais quand vous me traitez comme ¢a, ¢a m'excite sexuellement ; je ne sais pas
pourquoi, ¢a doit avoir affaire avec mon p re" puis de quitter la pi ce tr s vite
avant qu'il ne puisse r pondre,

D'abord, elle a t horrifi e, puis intrigu e, et a fini par trouver cette id e
extr mement dr le. Elle ad clar qgu'elle tait tr simpatiente de I'essayer, mais,
la s ance suivante, elle nous a annonc qu'elle n'avait pas eu l'occasion de
l'appliquer, car d s le jour qui avait suivi cette d cision, la conduite de son patron
avait chang subitement et, depuis lors, il avait toujours t poli et de commerce
agr able.

Sl tait n cessaire d'apporter la preuve que le r el est ce que nous en sommes
venus appeler "r el', ce genre de changement pourrait nous aider le faire.
Strictement et concr tement parlant, rien n‘avait 'r ellement" chang dans le sens
qu'aucune communication ou action explicite n'‘avait eu lieu entre ces deux per-
sonnes.

Mais c'est la certitude de pouvoir affronter diff remment une situation, jug e
menacante qui donne son efficacit ce type de r solution de probl me. Cette
certiftude provogque dans le comportement du sujet un changement qui se
transmet par les multiples et imperceptibles canaux de la communication
humaine, pour affecter lar alit interpersonnelle de la mani re souhait e, m me
si le sujet n'a pasrecours la prescription de conduite formul e.

Nous avons d j mentionn cet effet particulier dans notre section intitul e
"Annoncer au lieu de cacher". Ainsi, alors que, dans les situations typiques de
conflit humain, plus ca change plus c'est la m me chose, on trouve ici presque le
contraire : plus c'est la m me chose, plus ¢a change.
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Nous avons donn ce type d'intervention le nom de "coup de Bellac" d'apr s la
pi ce de Jean Giraudoux, I'"Apollon de Bellac. Agn s, jeune fille timide, attend
d' tre regue par un directeur de I'Office des Grands et Petits Inventeurs o  elle
cherche un poste. Elle se sent tfr s mal l'aise. Dans la salle d'attente se trouve
aussi un jeune homme. Lorsqu'il apprend qgu'elle a peur, il lui confie que la
meilleure mani re de prendre les gens consiste  leur dire qu'ils sont beaux.

D'abord chogu e, parce que cette tactique lui parat manquer de franchise, elle
se laisse convaincre lorsque le jeune homme lui explique que les gens deviennent
r ellement beaux quand on leur dit gu'ils le sont, et qu'il n'y a donc | rien de
malhonn te. Elle suit donc son conseil et obtient un succ s imm diat avec
I'nuissier, de caract re peu facile, puis avec le secr taire g n ral, personnalit
arrogante, et avec les directeurs. A la fin, le pr sident sort avec fougue de son
bureau ets' crie:

Qu'est-ce que vous leur faites, mademoiselle Agn s. Cette maison que je pr side
croupissait jusqu' ce matin dans la tristesse, dans la paresse et dans la crasse.
Vous l'avez effleur e, et je ne la reconnais plus. Mon huissier est devenu poli au
point de saluer son ombre sur le mur. Mon secr taire g n ral entend assister au
conseil en bras de chemise... (39).

Le pr sident, lui aussi, se transforme d s qu'Agn s lui dit qu'il est beau. Un peu plus
tard, devant Th r se, sa belliueuse pouse, il en tire la conclusion la plus
significative, savoir qu'en disant aux autres qu'ils sont beaux, on se rend beau soi-
m me:

Entends-moi bien, Th r se, pour la derni re fois. Les femmes sont en ce bas
monde pour nous dire ce qu'Agn s nous dit... Elles sont sur terre pour dire aux
hommes qu'ils sont beaux. Et celles qui doivent le plus le dire aux hommes gu'ils
sont beaux, ce sont les plus belles, et ce sont celles-l d'ailleurs qui le disent. Cette
jeune femme me dit que je suis beau. C'est qu'elle est belle. Tumer p tes queje
suis laid. Je m'en suis toujours dout - fu es une horreur ! (40) (C'est nous qui
soulignons.)

Giraudoux fait ici un tableau qui est 'oppos de ces enchev trements
interpersonnels dans lesquels la laideur engendre la laideur chez I'autre, et chez soi
par r troaction. Il montre aussi -malgr la simplification permise, par licence

artistique, un auteur dramatique-, qu'un changement initial tr s faible peut
amplement suffire  provoquer une modification du mod le entier. Et que dire de
I'Apollon de Bellac, ce parangon de beaut auquel tous les acteurs sont
compar s ? Cette statue n'existe pas, avoue le jeune homme  Agn s. C'est lui
quil'ainvent e mais tout le monde accepte de croire qu'elle existe.
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