8 OPÉRATIONS de BERNE

- IN​TER​RO​GA​TION
: obtenir des in​for​ma​tions

- SPÉ​CI​FI​CA​TION
: ob​te​nir des pré​ci​sions et évacuer le dé​ni

- CONFRON​TA​TION
: re​mo​bi​li​ser l'Adul​te

- EX​PLI​CA​TION
: in​for​mer l'En​fant, ren​for​cer l'Adul​te 

  et dé​con​ta​mi​ner

- ILLUS​TRA​TION
: sta​bi​li​ser l'Adul​te en ac​cro​chant l'En​fant.

- CONFIR​MA​TION
: ren​for​cer les li​mi​tes en​tre états du moi et Adul​te.

- IN​TER​PRÉ​TA​TION
: pour ai​der la per​son​ne à pren​dre cons​cien​ce (se fait  

                                       quand l'Adul​te est suf​fi​sam​ment "bran​ché")

- CRIS​TAL​LI​SA​TION
: c'est la per​mis​sion quand les 3 états du Moi sont prêts. 
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