Expressions dangereuses ou à « revoir » :

1. Laissez-moi parler !

2. Le notaire est avec un client…

3. Y’a pas de soucis…

4. Transférer un appel sans informer la personne à qui on le passe

5. J’ai bien compris

6. Je m’en occupe

7. Je fais au plus vite

8. Je vais essayer de…

9. Je vais un peu faire avancer le dossier

10. Vous-vous appelez comment ?

11. Ne vous inquiétez pas

12. Calmez-vous 

13. Asseyez-vous

14. Je prends votre numéro, il vous rappelle

15. Tout ordre…

